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Estadísticas y Comportamiento
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Se presenta el comportamiento de las inversiones digitales a través de 
Onboard BdP, de enero a agosto 2019

2019 | FACTURACIÓN DPD

2019 | TRANSACCIONES DPD

DPD PROMEDIO

$3492 91% 9%

CANCELACIÓN (91%) VS. RENOVACIÓN (9%) 57%

43%

DEMOGRAFÍA CLIENTE DPD
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Experiencia de Clientes

$150K

Isabela Carrera (36) de Galápagos, abrió una 
inversión digital por el monto más alto hasta 
ahora registrado en Onboard BdP.

13 AGO. 2019 | 11:20

181
DÍAS

¡Feriado!
Carlos

¡Fin de 
semana!
Ye

$25K

Carlos Guanotoa (42) de Quito, abrió una 
inversión digital en el feriado del Primer Grito 
de la Independencia de Ecuador

10 AGO. 2019 | 10H20

31
DÍAS

$20K

Ye Zhenchao (31) de China, abrió una inversión 
digital el Sábado 11 de mayo 2019, a las 01:45 
de la mañana.

11 MAY. 2019 | 01H45

360
DÍAS

¡Monto 
más alto!
Isabela
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Timeline Project
Planning e Hitos por Sprints - DPD v2.0

1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4 Sprint 5 Sprint

NOTIFICACIONES

SEGUIMIENTO

COTITULAR

ESTUDIO Y ANÁLISIS

CAPACITACIÓN

ENCUESTAS

MANTENIMIENTO

REFERIDOS

6 Sprint 7 Sprint

TABLAS

8 Sprint

RENOVACIONES

INCREMENTO

DECREMENTO

UX DEVELOPMENT - PROTOTYPE

DESARROLLO DE SERVICIOS

Funcionalidades Principales

Funcionalidades Secundarias

Análisis y Desarrollo

Capacitación

Mantenimiento

Discover

Inicio 16 Sep./19 - Fin 13 Ene./20
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1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint

ESTUDIO Y ANÁLISIS

BACK TO BACK
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20 ENE 3 FEB 17 FEB

TARJETA GARANTIZADA

RENTAS PARCIALES

NUEVA VERSIÓN SIMULADOR

Timeline Project
Planning e Hitos por Sprints - DPD v2.1

Inicio 20 Ene./20 - Fin (sin definir)

2.1

Funcionalidades Principales

Discover



Inversiones Digitales Onboard BdP 2.0 tendrá 
un nuevo sistema de notificaciones, ingreso 
de cotitulares, renovaciones con incremento 
y decremento, y registro de referidos
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Mínimo Producto Viable (MVP)



KPIs 
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40%

35%

Incremento en número 
de inversiones

INDICE DE CRECIMIENTO 
PROX. TRIM.

Incremento en monto 
de inversiones

Conversión de usuario 
en la aplicación

600

$2.1M

DESDE LAUNCH PROXIMO TRIMESTRE
A AGO 2019 SEP - NOV 2019

840

$2.83M

8/100 15/100

INDICADORES

6 Proyecciones de 
crecimiento trimestral

Incremento en 
renovaciones

Indicadores clave 
de desempeño

Comercializar APP con 
funcionarios

Maximizar la 
experiencia del usuario

OBJETIVO

70%

70% | 7/10

Encuesta a funcionarios. 
Nivel de satisfacción >70%

DESCRIPCIÓN

CSAT Apertura de Inversión 70% 
NPS (Net promoter score) 7/10

9/100 12/1002019


